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ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 มาตรการ 

โครงการ หรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม  

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใส 
และมี
ประสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพพบว่าเครื่องมือ IIT  ในข้อ
คำถามที่เกี่ยวข้อง มีค่าคะแนนเฉลี่ยค่อนข้าง
เป็นที่น่าพึงพอใจ แต่เครื่องมือ OIT ใน
ประเด็น การบรหิารงานและงบประมาณ    
(o8 , o9) แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรบัทราบถึง
แผนการดำเนินงานประจำปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนนิโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสรมิการมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ขอ้เสนอแนะ
ในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานได้ และหน่วยงานควรจัดทำ
และเผยแพร่ข้อมลูรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความสำคญักับการเปิดเผยข้อมลูในส่วนของ
เนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของ
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานในรอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมรีายละเอยีด
ชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ใน
รูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล 
เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์

การจัดทำคูม่ือ
หรือแนว
ทางการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และ
หลักการ
ให้บริการด้วย
ความเท่าเทียม
และเสมอภาค 
 

1.ดำเนินการจดัทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและ 
หลักการให้บริการด้วยความเท่า
เทียมและเสมอภาค ในรูปแบบ 
Infographic หรือฉบับย่อ  
2. เผยแพร่คูม่ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานหรือผ่านการประชุม
สำนักงาน เพื่อและเน้นย้ำให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายให้
ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

วันท่ี 1 ต.ค. 68 – 
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผูม้าตดิต่อหรือ ผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเรยีก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่  

100 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100 

o8 แผนและความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี

50 

o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

0 

o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
 

100 
 



2 
และเป็นการเปดิโอกาสใหส้าธารณชนสามารถ
เข้ามามสี่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 
 
 
 
 

ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(2) การ
ให้บริการ 
และระบบ 
E-Service 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  

99.63 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการและระบบ  
E-Service พบว่าในภาพรวมค่าคะแนนข้อ
คำถาม EIT และ OIT ที่เกี่ยวข้องมีคะแนน
เป็นที่น่าพอใจ ยกเว้นค่าคะแนนขอ้ e9 ท่าน
เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่มีคะแนน
เฉลี่ยนอยู่ท่ี 98.15 คะแนน และขอ้ o25 การ
เปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม มคีะแนน
เฉลี่ยอยู่ที ่0 แสดงให้เห็นวา่ในมุมมองของผู้มา
รับบริการหรือผู้ที่มาตดิต่อ หน่วยงานควร
ปรับปรุงในด้านการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ทั้งควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก และประชาชนไดเ้ข้าไปมสี่วน
ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการดำเนินงานหรือ
ให้บริการใหม้ากขึ้น ดังนั้น ช่ือองค์การบริหาร
ส่วนตำบลพิชัยควรดำเนินการ ปรบัปรุงพัฒนา
ทางด้านการให้บริการแก่ประชาชน 
ดำเนินการจัดหลักเกณฑ์ ในการปฏิบัติงานให้
มีความชัดเจน เป็นระเบียบแบบแผน และมี

1.กิจกรรมการ
ประชาสมัพันธ์
ช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น
จากประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
2.การจัดทำ
แนวทางการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีและ 
หลักการ
ให้บริการด้วย
ความเท่าเทียม
และเสมอภาค 

1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางรับฟังความคิดเห็น  
ในช่องทางออนไลน์ ให้ประชาชน
รับรู้รับทราบ ผ่านช่องทางที่เป็น
ทางการของหน่วยงาน เช่น 
Facebook เว็บไซตห์ลักของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
2. ดำเนินการรวบรวมความคิดเหน็ 
ก่อนนำมาปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน อย่างสม่ำเสมอ 
 
 
1.ดำเนินการจดัทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและ 
หลักการให้บริการด้วยความเท่า
เทียมและเสมอภาค ในรูปแบบ 
Infographic หรือฉบับย่อ  
2. เผยแพร่คูม่ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

วันท่ี 1 ต.ค.67 – 
30 ก.ย. 68 

ทุกกอง 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน  

99.63 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับ
สินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100 

e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

100 

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน  

100 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน ์ 

98.15 
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(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

การดำเนินงานให้เป็นไปในทิศทางและมีการ
เปิดรับฟังความคดิเห็นของประชาชนแล้ว
นำไปปรับปรุงพัฒนาการทำงาน 
 

 
 

 3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานหรือผ่านการประชุม
สำนักงาน เพื่อและเน้นย้ำให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายให้
ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

o11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาตดิต่อ 

100 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o13 E–Service 100 

o25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมี
ส่วนร่วม 

0 

ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย  

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
พบว่าในภาพรวมค่าคะแนนข้อคำถาม EIT 
และ OIT ที่เกี่ยวข้อง มีคะแนนเปน็ท่ีน่าพอใจ 
โดยหน่วยงานยังคงต้องรักษามาตรฐานนี้ไว้ 
แต่พบว่า ข้อคำถาม e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มีค่า
คะแนนเฉลีย่เพียง 99.26 คะแนน แสดงให้
เห็นว่า บุคคลภายนอกอาจมองว่าช่องทางและ
รูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน ไมเ่พียงพอและชัดเจน
และไม่ค่อยรบัรู้ถึงช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
ควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางให้มากยิ่งข้ึน 
ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการ
ประชาสมัพันธ์เว็บไซต์หลักของหน่วยงานและ

การพัฒนา
ช่องทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาเว็บไซต์และช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ใหเ้ข้าใช้งานได้อย่าง
ง่ายสะดวก รวดเร็ว และอัพเดท
ข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  
2. ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารใน 
สื่อสังคมออนไลน์ท่ีเป็นทางการของ
หน่วยงาน เช่น Facebook, เว็บไซต์
ของหน่วยงาน อื่นๆ 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน  

99.26 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน  

100 

o1 โครงสร้าง 100 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที ่ 100 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสมัพันธ์ 100 
o6 Q&A 100 
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ช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ เพื่อให้ผู้มา
ติดต่อมีการรับรู้ช่องทางมากยิ่งข้ึน 
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กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี ที่ขอยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

97.14 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการพบว่าในมติขิอง
กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของ
ราชการ (i10,i11,i12) พบว่าได้คะแนนเฉลี่ย
เพียง 98.86 คะแนน แสดงให้เห็นว่า บุคคล
ภายในหน่วยงาน ยังไมรู่้แนวปฏิบตัิเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกตอ้ง อีกท้ัง 
ยังขาดการกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สิน ของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการพจิารณา
ทบทวนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความ
สะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน โดยอาจ
จัดทำเป็นระบบ อิเล็กทรอนิกส์เพือ่อำนวย

การเผยแพร่
หลักเกณฑ์การ
ใช้ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการ และ
การกำกับดูแล 

1. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ แจ้งเวียน 
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินใหเ้จ้าหนา้ที่
ในหน่วยงานได้รับทราบ  
2. ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ อย่างสม่ำเสมอ  
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

กองคลัง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี ที่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.43 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำ มาก
น้อยเพียงใด 

100 



5 
ความสะดวก และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ เกีย่วกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ให้บุคลากรของ
หน่วยงานรับทราบถึงแนวทางและระเบียบ
ของการปฏิบัติของการยืมทรัพย์สนิของทาง
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
 
 

ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(5) กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้างพบว่า ข้อคำถาม IIT และ 
OIT ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นนี้มีคา่คะแนน
เป็นที่น่าพอใจ ควรรักษามาตรฐานไว้ แต่
ข้อคำถาม i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เชน่ ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด ไดค้ะแนน
เฉลี่ยเพยีง 98.86 คะแนน แสดงให้เห็นว่า 
บุคคลภายในหน่วยงานบางส่วนอาจไม่
เข้าใจข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน และยังไม่เข้าไปมสี่วนรว่มใน
กระบวนการงบประมาณเท่าที่ควรและมี
ความเห็นว่าการใช้จ่ายงบประมาณนั้นยัง
ไม่เป็นไปตาม วัตถุประสงค์และไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุ ดังนั้น หน่วยงาน 

1.การประชุม
ช้ีแจงเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
ประจำปีของ
หน่วยงาน 
2. กำกับ
ติดตามการใช้
จ่าย
งบประมาณให้
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

1. ดำเนินการช้ีแจงเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงาน ผ่านการประชุม
ประจำเดือนของหน่วยงาน 
2. สรุปผลการตัดสินใจแผนการ
ดำเนินงานให้ใช้จ่ายงบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพ คุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
3. ดำเนินการกำกับ ตดิตาม การใช้
จ่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
4. จัดทำและรับฟังความคิดเห็น
บุคลากรภายใน ผ่าน google form 
เพื่อนำความคิดเห็นไปปรับปรุง 
พัฒนา หรือช้ีแจง ให้เกิดความเข้าใจ
ที่มากข้ึน 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

กองคลัง 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

98.86 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้าง
ที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ

100 

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจัด
จ้างหรือการจดัหาพัสด ุ

100 



6 
o17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ
ประจำป ี

100 ควรจัดให้มีการประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานตนเอง สร้างการ
มีส่วนร่วมของบุคลากรในการร่วมคิด 
ตัดสินใจ วางแผนการดำเนินงานให้ใช้จ่าย
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์

 
 

ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ 

โครงการ หรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(6) กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงาน
บุคคล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

98.86 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล (i7,i8,i9,O18,O15,O19,O20,O21) 
พบว่ามีคะแนนเฉลี่ย 99.79 คะแนน   แสดง
ให้เห็นว่า บุคคลภายในองค์การบริหารส่วน
ตำบลพิชัย มีความเห็นว่าผู้บังคับบัญชามี
ความเป็นธรรม ในการมอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าท่ีการ ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การดำเนินงานมีความซื่อตรง เป็นธรรม การ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาและบคุลากรของ
หน่วยงาน ถึงแม้ว่าหน่วยงานจะมผีลการ
ประเมินในประเด็นกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคลเป็นที่น่าพึ่งพอใจแล้ว แต่ควรจะรักษา
มาตรฐาน และพัฒนาปรบัปรุงการดำเนินงาน

โครงการ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลพิชัย 

โปร่งใส เป็น
ธรรม  

1. ประชาสมัพันธ์ให้ทุกคนใน
หน่วยงาน ยึดถือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ในการ
ดำเนินงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความ
โปร่งใสและเป็นธรรม 
 2. กำหนดหลักเกณฑ์ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการ
กำหนดตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานและ
ตัวช้ีวัดการประเมินสมรรถนะที่ 
สามารถวัดผลได้ชัดเจน เพื่อลดการ
ใช้ดุลยพินิจของผู้ประเมิน และ
ประกาศให้ทุกคนทราบ 
3. ดำเนินการช้ีแจงเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงาน ผ่านการประชุม
ประจำเดือนของหน่วยงาน 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

ผู้บริหารและ
ทุกกลุ่มงาน 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

99.43 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่

100 

o18 แผนการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ

100 



7 
o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ี

100 ให้อยู่ในหลักเกณฑ์ที่ดีอย่างสม่ำเสมอ รวมถึง
ยึดมั่นการทำงานใหเ้ป็นแนวทางการปฏิบัติทีด่ี
อย่างเคร่งครัดต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

ประเด็น 
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2567 มาตรการ 

โครงการหรือ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA 

ผล
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

(7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

i13 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100 จากการวิเคราะห์ข้อคำาถาม ITA ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไข             
และป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน       
พบว่าข้อคำถาม IIT และ OIT ที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นนี้มีค่าคะแนนเป็นท่ีน่าพอใจ ควร
รักษามาตรฐานไว้ แต่ข้อ O34 มาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลพิชัยควร
จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์
คะแนนการประเมินในปีท่ีผ่านมา เพื่อจัดทำ
มาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน โดยควรเสริมสรา้งกระบวนการการมี
ส่วนร่วมของเจ้าหนา้ที่ภายในหน่วยงานในการ
ร่วมคิดและร่วมปฏิบตัิ เพื่อให้เกิดการ

จัดทำและ
ประชาสมัพันธ์
ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1. จัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบใน
เว็บไซต์ และกล่องรับเรื่อง  
2.ดำเนินการจดัทำอินโฟกราฟฟิก 
นำเสนอวิธีการใช้งานช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียน 
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบให้ท้ังบุคลากรภายในและ
ประชาชนรับทราบ 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมากน้อย
เพียงใด 

100 
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o22 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤติ
มิชอบ 

100 ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสอยา่งมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร 
มีการกำกับตดิตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร
หรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความ
เข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่
ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูล
สำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือ
คงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงไดต้ลอดเวลา เป็นตน้ ตลอดจน
การเปิดเผยข้อมลูที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ 

 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

100 

o24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี  

100 

o27 การสรา้งวัฒนธรรม No 
Gift Policy  

100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy  

100 

o29 รายงานการรบัทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา  

100 

o30 การประเมินความเสีย่งการ
ทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
สินบน 

100 

o31 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสีย่งการทุจรติ
และประพฤติมิชอบประจำปี   

100 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

100 

o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี  

100 

o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0 
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o35 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

 


